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PRODOTTO/SERVIZIO LINK CONTRATTO CLAUSOLE DA FAR ACCETTARE EX 1341 E 1342 C.C. 
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https://tc.teamsystem.com/OnPremisesPerpetualLicenceVAR.pdf 

Informativa Privacy e Accordo Principale per il Trattamento dei Dati Personali a 
cura dei VAR 

Ai sensi degli artt. 1341, comma 2, e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver esaminato attentamente e 
accetta espressamente le seguenti clausole delle Condizioni Generali: 
Artt. 1.5, 1.6 (Garanzie del Cliente in merito alle Controllate, limitazione di responsabilità di TeamSystem in 
caso inidoneità dei sistemi del Cliente) 
Artt. 1.8, 1.9 limitazioni di responsabilità della Licenziante in caso di installazione del Software in 
autonomia da parte del Cliente e limitazioni inerenti alle Utenze Secondarie); 
Art. 3.3 (Convalida della Licenza e inibizione dell’uso del Software e interruzione dei Servizi in caso di esito 
negativo); 
Art. 4.3 (Modifica funzionalità, sostituzioni e migrazioni); 
Art. 5.1 (Obblighi del Cliente e tutela della proprietà intellettuale della Licenziante); 
Artt. 5.3, 5.4 (Interazione con Software Cloud, divieti del Cliente nell’uso dei Software Cloud, sospensione 
dell’accesso ai Software Cloud e relative limitazioni di responsabilità di TeamSystem, conseguenze della 
cessazione del Contratto); 
Artt. 5.5, 5.7 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alla disponibilità delle App); 
Artt. 6.2, 6.3, 6.4, 6.7, 6.8 (Adeguamento del Canone, equo compenso una tantum, modifica unilaterale del 
Canone, interessi, conseguenze ritardato pagamento e solve et repete); 
Art. 7 (Divieto di cessione a terzi e copiatura del Software e conseguenze in caso di violazione del divieto); 
Art. 10 (Esclusione della garanzia); 
Artt. 11.3, 11.6, 11.7, 11.8 (Esclusione di responsabilità in caso di cessazione dei Servizi, limitazione di 
responsabilità di TeamSystem in relazione ai Servizi, affidamento a terzi dei Servizi); 
Artt. 12.1, 12.2, 12.3,12.4 (Rinnovo tacito, recesso, clausola risolutiva espressa, sospensione e 
inadempimento di altri contratti); 
Art. 13 (Limitazione di responsabilità); 
Art. 14 (Limitazione del danno risarcibile); 
Art. 15 (Diritti di proprietà intellettuale); 
Art 16 (Divieto di storno e conseguenze in caso di violazione del divieto); 
Art. 18.2 (Limitazione di responsabilità in relazione al trattamento di dati personali); 
Art. 19.2 (Clausola compromissoria e foro esclusivo); 
Art. 20 (Modifiche unilaterali); 
Art. 21 (Ritiro dal mercato e sostituzione di Software e Servizi); 
Art. 22 (Codice di Condotta Anti-Corruzione e Modello di Organizzazione e conseguenze della violazione); 
Art. 23.1 (Divieto di cessione del Contratto e autorizzazione preventiva alla cessione). 
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Informativa Privacy e Accordo Principale per il Trattamento dei Dati Personali a 
cura dei VAR 

Ai sensi degli artt. 1341, comma 2, e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver esaminato attentamente e 
accetta espressamente le seguenti clausole delle Condizioni Generali: 
Artt. 1.5, 1.6 (Garanzie del Cliente in merito alle Controllate, limitazione di responsabilità di TeamSystem in 
caso inidoneità dei sistemi del Cliente) 
Artt. 1.8, 1.9 limitazioni di responsabilità della Licenziante in caso di installazione del Software in 
autonomia da parte del Cliente e limitazioni inerenti alle Utenze Secondarie); 
Art. 3.3 (Convalida della Licenza e inibizione dell’uso del Software e interruzione dei Servizi in caso di esito 
negativo); 
Art. 4.3 (Modifica funzionalità, sostituzioni e migrazioni); 
Art. 5.1 (Obblighi del Cliente e tutela della proprietà intellettuale della Licenziante); 
Artt. 5.3, 5.4 (Interazione con Software Cloud, divieti del Cliente nell’uso dei Software Cloud, sospensione 
dell’accesso ai Software Cloud e relative limitazioni di responsabilità di TeamSystem, conseguenze della 
cessazione del Contratto); 
Artt. 5.5, 5.7 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alla disponibilità delle App); 
Artt. 6.2, 6.3, 6.4, 6.7, 6.8 (Adeguamento del Canone, equo compenso una tantum, modifica unilaterale del 
Canone, interessi, conseguenze ritardato pagamento e solve et repete); 
Art. 7 (Divieto di cessione a terzi e copiatura del Software e conseguenze in caso di violazione del divieto); 
Art. 10 (Esclusione della garanzia); 
Artt. 11.3, 11.6, 11.7, 11.8 (Esclusione di responsabilità in caso di cessazione dei Servizi, limitazione di 
responsabilità di TeamSystem in relazione ai Servizi, affidamento a terzi dei Servizi); 
Artt. 12.1, 12.2, 12.3,12.4 (Rinnovo tacito, recesso, clausola risolutiva espressa, sospensione e 
inadempimento di altri contratti); 
Art. 13 (Limitazione di responsabilità); 
Art. 14 (Limitazione del danno risarcibile); 
Art. 15 (Diritti di proprietà intellettuale); 

https://tc.teamsystem.com/OnPremisesFullSubscriptionVAR.pdf
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PRODOTTI EX H-HUMUS 

 

TEAMSYSTEM ENTERPRISE 

FULLSUBSCRIPTION 

 Art 16 (Divieto di storno e conseguenze in caso di violazione del divieto); 
Art. 18.2 (Limitazione di responsabilità in relazione al trattamento di dati personali); 
Art. 19.2 (Clausola compromissoria e foro esclusivo); 
Art. 20 (Modifiche unilaterali); 
Art. 21 (Ritiro dal mercato e sostituzione di Software e Servizi); 
Art. 22 (Codice di Condotta Anti-Corruzione e Modello di Organizzazione e conseguenze della violazione); 
Art. 23.1 (Divieto di cessione del Contratto e autorizzazione preventiva alla cessione). 
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Informativa Privacy e Accordo Principale per il Trattamento dei Dati Personali a 
cura dei VAR 

Ai sensi degli artt. 1341, comma 2, e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver esaminato attentamente e 
accetta espressamente le seguenti clausole delle Condizioni Generali e delle Condizioni 
Integrative: 
Condizioni Generali 
Artt. 1.5, 1.6 (Garanzie del Cliente in merito alle Controllate, limitazione di responsabilità di TeamSystem in 
caso inidoneità dei sistemi del Cliente) 
Artt. 1.8, 1.9 limitazioni di responsabilità della Licenziante in caso di installazione del Software in 
autonomia da parte del Cliente e limitazioni inerenti alle Utenze Secondarie); 
Art. 3.3 (Convalida della Licenza e inibizione dell’uso del Software e interruzione dei Servizi in caso di esito 
negativo); 
Art. 4.3 (Modifica funzionalità, sostituzioni e migrazioni); 
Art. 5.1 (Obblighi del Cliente e tutela della proprietà intellettuale della Licenziante); 
Artt. 5.3, 5.4 (Interazione con Software Cloud, divieti del Cliente nell’uso dei Software Cloud, sospensione 
dell’accesso ai Software Cloud e relative limitazioni di responsabilità di TeamSystem, conseguenze della 
cessazione del Contratto); 
Artt. 5.5, 5.7 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alla disponibilità delle App); 
Artt. 6.2, 6.3, 6.4, 6.7, 6.8 (Adeguamento del Canone, equo compenso una tantum, modifica unilaterale del 
Canone, interessi, conseguenze ritardato pagamento e solve et repete); 
Art. 7 (Divieto di cessione a terzi e copiatura del Software e conseguenze in caso di violazione del divieto); 
Art. 10 (Esclusione della garanzia); 
Artt. 11.3, 11.6, 11.7, 11.8 (Esclusione di responsabilità in caso di cessazione dei Servizi, limitazione di 
responsabilità di TeamSystem in relazione ai Servizi, affidamento a terzi dei Servizi); 
Artt. 12.1, 12.2, 12.3,12.4 (Rinnovo tacito, recesso, clausola risolutiva espressa, sospensione e 
inadempimento di altri contratti); 
Art. 13 (Limitazione di responsabilità); 
Art. 14 (Limitazione del danno risarcibile); 
Art. 15 (Diritti di proprietà intellettuale); 
Art 16 (Divieto di storno e conseguenze in caso di violazione del divieto); 
Art. 18.2 (Limitazione di responsabilità in relazione al trattamento di dati personali); 
Art. 19.2 (Clausola compromissoria e foro esclusivo); 
Art. 20 (Modifiche unilaterali); 
Art. 21 (Ritiro dal mercato e sostituzione di Software e Servizi); 
Art. 22 (Codice di Condotta Anti-Corruzione e Modello di Organizzazione e conseguenze della violazione); 
Art. 23.1 (Divieto di cessione del Contratto e autorizzazione preventiva alla cessione). 
Condizioni Integrative 
Paragrafo (B) (Modifica unilaterale dei corrispettivi e effetti del mancato pagamento, solve et repete); 
Paragrafo (D) (Credenziali d’Accesso – limitazione di responsabilità); 
Paragrafo (G) (Java Platform Standard Edition Version 8 – limitazione di responsabilità). 

https://tc.teamsystem.com/OnPremisesPolyedroPerpetualFullSubscriptionVAR.pdf
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IAAS https://tc.teamsystem.com/CloudIaasVAR.pdf 
 

Informativa Privacy e Accordo Principale per il Trattamento dei Dati Personali a 
cura dei VAR 

Ai sensi degli artt. 1341, comma 2, e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver esaminato attentamente e 
accetta espressamente le seguenti clausole delle Condizioni Generali: 
Artt. 1.3, 1.5 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alla disponibilità delle App); 
Art. 3.2, 3.4 (Convalida della Licenza e inibizione dell’uso del Software e interruzione dei Servizi in caso di 
esito negativo); 
Artt. 4.2, 4.3, 4.4 (Impegni del Cliente in merito alle Credenziali di Accesso e limitazioni di responsabilità 
della Licenziante); 
Art. 5.2 (Modifica funzionalità, sostituzioni e migrazioni); 

Artt. 6.4, 6.5 (Obblighi del Cliente e limitazione di responsabilità della Licenziante in relazione ai Servizi); 
Artt. 7.3, 7.4, 7.5, 7.6, 7.7 (Adeguamento dei Corrispettivi, equo compenso una tantum, modifica 
unilaterale dei Corrispettivi, interessi, conseguenze ritardato pagamento e solve et repete); 
Art. 8.1 (Obblighi del Cliente in relazione al Contratto); 
Artt. 9.2, 9.3 (Obblighi del Cliente e tutela della Proprietà Intellettuale della Licenziante); 
Art. 10.1 (Ritiro dal mercato e sostituzione dei Software e/o Servizi); 
Art. 11 (Limitazioni di responsabilità della Licenziante); 
Artt. 12.2, 12.3, 12.5 (Responsabilità e divieti e del Cliente) 
Art.12.4 (Diritto di interruzione del Contratto da parte della Licenziante); 
Art. 12.7 (Responsabilità del Cliente in relazione alle Macchine Virtuali); 
Art. 13.1 (Manleva del Cliente); 
Art. 14 (Facoltà di sospensione e interruzione dell’accesso alla Soluzione Iaas); 
Art. 15 (Modifiche unilaterali); 
Art. 16 (Rinnovo tacito); 
Art. 17 (Recesso della Licenziante); 
Art. 18 (Clausola risolutiva espressa, sospensione e inadempimento di altri contratti); 
Artt. 19.2, 19.3 (Download di dati e documenti e restituzione); 
Art. 20 (Divieto di storno e conseguenze in caso di violazione del divieto); 
22 (Codice Etico, Codice di Condotta Anti-Corruzione e Modello Organizzativo e conseguenze della 
violazione); 
Art. 24.2 (Clausola compromissoria e foro esclusivo); 

Art. 25 (Divieto di Cessione del Contratto e autorizzazione preventiva alla cessione); 
Art. 29 (Limitazione di responsabilità in relazione al trattamento di dati personali). 
Allegato B (SLA). 

STR IN LICENZA PERPETUA https://tc.teamsystem.com/STRPerpetualVAR.pdf 

Informativa Privacy e Accordo Principale per il Trattamento dei Dati Personali a 
cura dei VAR 

Ai sensi degli artt. 1341, comma 2, e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver esaminato attentamente e 
accetta espressamente le seguenti clausole delle Condizioni Generali e delle Condizioni 
Integrative: 
Condizioni Generali 
Artt. 1.5, 1.6 (Garanzie del Cliente in merito alle Controllate, limitazione di responsabilità di TeamSystem in 
caso inidoneità dei sistemi del Cliente) 
Artt. 1.8, 1.9 limitazioni di responsabilità della Licenziante in caso di installazione del Software in 
autonomia da parte del Cliente e limitazioni inerenti alle Utenze Secondarie); 
Art. 3.3 (Convalida della Licenza e inibizione dell’uso del Software e interruzione dei Servizi in caso di esito 
negativo); 
Art. 4.3 (Modifica funzionalità, sostituzioni e migrazioni); 
Art. 5.1 (Obblighi del Cliente e tutela della proprietà intellettuale della Licenziante); 
Artt. 5.3, 5.4 (Interazione con Software Cloud, divieti del Cliente nell’uso dei Software Cloud, sospensione 
dell’accesso ai Software Cloud e relative limitazioni di responsabilità di TeamSystem, conseguenze della 
cessazione del Contratto); 
Artt. 5.5, 5.7 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alla disponibilità delle App); 
Artt. 6.2, 6.3, 6.4, 6.7, 6.8 (Adeguamento del Canone, equo compenso una tantum, modifica unilaterale del 
Canone, interessi, conseguenze ritardato pagamento e solve et repete); 
Art. 7 (Divieto di cessione a terzi e copiatura del Software e conseguenze in caso di violazione del divieto); 
Art. 10 (Esclusione della garanzia); 
Artt. 11.3, 11.6, 11.7, 11.8 (Esclusione di responsabilità in caso di cessazione dei Servizi, limitazione di 
responsabilità di TeamSystem in relazione ai Servizi, affidamento a terzi dei Servizi); 
Artt. 12.1, 12.2, 12.3,12.4 (Rinnovo tacito, recesso, clausola risolutiva espressa, sospensione e 
inadempimento di altri contratti); 
Art. 13 (Limitazione di responsabilità); 
Art. 14 (Limitazione del danno risarcibile); 

https://tc.teamsystem.com/STRPerpetualVAR.pdf
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  Art. 15 (Diritti di proprietà intellettuale); 
Art 16 (Divieto di storno e conseguenze in caso di violazione del divieto); 
Art. 18.2 (Limitazione di responsabilità in relazione al trattamento di dati personali); 
Art. 19.2 (Clausola compromissoria e foro esclusivo); 
Art. 20 (Modifiche unilaterali); 
Art. 21 (Ritiro dal mercato e sostituzione di Software e Servizi); 
Art. 22 (Codice di Condotta Anti-Corruzione e Modello di Organizzazione e conseguenze della violazione); 
Art. 23.1 (Divieto di cessione del Contratto e autorizzazione preventiva alla cessione). 
Condizioni Integrative 
Art. 2bis4 (Limitazioni di responsabilità in merito alle Credenziali di Accesso) 
Art. 11bis (Personalizzazioni, proprietà intellettuale sulle stesse e diritto di modifica dei corrispettivi) 

STR IN LICENZA TEMPORANEA https://tc.teamsystem.com/STRFullSubscriptionVAR.pdf 

Informativa Privacy e Accordo Principale per il Trattamento dei Dati Personali a 
cura dei VAR 

Ai sensi degli artt. 1341, comma 2, e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver esaminato attentamente e 
accetta espressamente le seguenti clausole delle Condizioni Generali: 
Condizioni Generali 
Artt. 1.5, 1.6 (Garanzie del Cliente in merito alle Controllate, limitazione di responsabilità di TeamSystem in 
caso inidoneità dei sistemi del Cliente) 
Artt. 1.8, 1.9 limitazioni di responsabilità della Licenziante in caso di installazione del Software in 
autonomia da parte del Cliente e limitazioni inerenti alle Utenze Secondarie); 
Art. 3.3 (Convalida della Licenza e inibizione dell’uso del Software e interruzione dei Servizi in caso di esito 
negativo); 
Art. 4.3 (Modifica funzionalità, sostituzioni e migrazioni); 
Art. 5.1 (Obblighi del Cliente e tutela della proprietà intellettuale della Licenziante); 
Artt. 5.3, 5.4 (Interazione con Software Cloud, divieti del Cliente nell’uso dei Software Cloud, sospensione 
dell’accesso ai Software Cloud e relative limitazioni di responsabilità di TeamSystem, conseguenze della 
cessazione del Contratto); 
Artt. 5.5, 5.7 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alla disponibilità delle App); 
Artt. 6.2, 6.3, 6.4, 6.7, 6.8 (Adeguamento del Canone, equo compenso una tantum, modifica unilaterale del 
Canone, interessi, conseguenze ritardato pagamento e solve et repete); 
Art. 7 (Divieto di cessione a terzi e copiatura del Software e conseguenze in caso di violazione del divieto); 
Art. 10 (Esclusione della garanzia); 
Artt. 11.3, 11.6, 11.7, 11.8 (Esclusione di responsabilità in caso di cessazione dei Servizi, limitazione di 
responsabilità di TeamSystem in relazione ai Servizi, affidamento a terzi dei Servizi); 
Artt. 12.1, 12.2, 12.3,12.4 (Rinnovo tacito, recesso, clausola risolutiva espressa, sospensione e 
inadempimento di altri contratti); 
Art. 13 (Limitazione di responsabilità); 
Art. 14 (Limitazione del danno risarcibile); 
Art. 15 (Diritti di proprietà intellettuale); 
Art 16 (Divieto di storno e conseguenze in caso di violazione del divieto); 
Art. 18.2 (Limitazione di responsabilità in relazione al trattamento di dati personali); 
Art. 19.2 (Clausola compromissoria e foro esclusivo); 
Art. 20 (Modifiche unilaterali); 
Art. 21 (Ritiro dal mercato e sostituzione di Software e Servizi); 
Art. 22 (Codice di Condotta Anti-Corruzione e Modello di Organizzazione e conseguenze della violazione); 
Art. 23.1 (Divieto di cessione del Contratto e autorizzazione preventiva alla cessione). 
Condizioni Integrative 
Art. 2bis4 (Limitazioni di responsabilità in merito alle Credenziali di Accesso) 
Art. 11bis (Personalizzazioni, proprietà intellettuale sulle stesse e diritto di modifica dei corrispettivi) 

TEAMSYSTEM BI ON PREMISES https://tc.teamsystem.com/TSBIOnpremisesPerpetualLicenceVAR.pdf 

Informativa Privacy e Accordo Principale per il Trattamento dei Dati Personali a 
cura dei VAR 

Ai sensi degli artt. 1341, comma 2, e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver esaminato attentamente e 
accetta espressamente le seguenti clausole delle Condizioni Generali e delle Condizioni 
Integrative: 
Condizioni Generali 
Artt. 1.5, 1.6 (Garanzie del Cliente in merito alle Controllate, limitazione di responsabilità di TeamSystem in 
caso inidoneità dei sistemi del Cliente) 
Artt. 1.8, 1.9 limitazioni di responsabilità della Licenziante in caso di installazione del Software in 
autonomia da parte del Cliente e limitazioni inerenti alle Utenze Secondarie); 
Art. 3.3 (Convalida della Licenza e inibizione dell’uso del Software e interruzione dei Servizi in caso di esito 
negativo); 
Art. 4.3 (Modifica funzionalità, sostituzioni e migrazioni); 

https://tc.teamsystem.com/STRFullSubscriptionVAR.pdf
https://tc.teamsystem.com/TSBIOnpremisesPerpetualLicenceVAR.pdf
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  Art. 5.1 (Obblighi del Cliente e tutela della proprietà intellettuale della Licenziante); 
Artt. 5.3, 5.4 (Interazione con Software Cloud, divieti del Cliente nell’uso dei Software Cloud, sospensione 
dell’accesso ai Software Cloud e relative limitazioni di responsabilità di TeamSystem, conseguenze della 
cessazione del Contratto); 
Artt. 5.5, 5.7 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alla disponibilità delle App); 
Artt. 6.2, 6.3, 6.4, 6.7, 6.8 (Adeguamento del Canone, equo compenso una tantum, modifica unilaterale del 
Canone, interessi, conseguenze ritardato pagamento e solve et repete); 
Art. 7 (Divieto di cessione a terzi e copiatura del Software e conseguenze in caso di violazione del divieto); 
Art. 10 (Esclusione della garanzia); 
Artt. 11.3, 11.6, 11.7, 11.8 (Esclusione di responsabilità in caso di cessazione dei Servizi, limitazione di 
responsabilità di TeamSystem in relazione ai Servizi, affidamento a terzi dei Servizi); 
Artt. 12.1, 12.2, 12.3,12.4 (Rinnovo tacito, recesso, clausola risolutiva espressa, sospensione e 
inadempimento di altri contratti); 
Art. 13 (Limitazione di responsabilità); 
Art. 14 (Limitazione del danno risarcibile); 
Art. 15 (Diritti di proprietà intellettuale); 
Art 16 (Divieto di storno e conseguenze in caso di violazione del divieto); 
Art. 18.2 (Limitazione di responsabilità in relazione al trattamento di dati personali); 
Art. 19.2 (Clausola compromissoria e foro esclusivo); 
Art. 20 (Modifiche unilaterali); 
Art. 21 (Ritiro dal mercato e sostituzione di Software e Servizi); 
Art. 22 (Codice di Condotta Anti-Corruzione e Modello di Organizzazione e conseguenze della violazione); 
Art. 23.1 (Divieto di cessione del Contratto e autorizzazione preventiva alla cessione). 
Condizioni Integrative 
Art. 1 (Prerequisiti) 
Art. 2 (Rinnovo tacito) 

TEAMSYSTEM BI SAAS https://tc.teamsystem.com/TSBICloudSaas.pdf Ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver letto, esaminato e di 
approvare specificamente le seguenti clausole del presente Contratto: 
Condizioni Generali 
Artt. 1.2, 1.4 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle App); 
Art. 2.3 (Obblighi del Cliente e limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle Utenze 
Secondarie): 
Art. 3 (Obblighi del Cliente in relazione al Contratto); 
Artt. 4.2, 4.3, 4.4 (Impegni del Cliente in merito alle Credenziali di Accesso e limitazioni di responsabilità di 
TeamSystem); 
Art. 6 (Modifica funzionalità, sostituzioni e migrazioni e limitazione di responsabilità di TeamSystem in 
relazione agli Aggiornamenti e Sviluppi); 
Artt. 7.3, 7.4, 7.5, 7.6, 7.7, 7.8 (Adeguamento dei Corrispettivi, equo compenso una tantum, modifica 
unilaterale dei Corrispettivi, interessi, conseguenze ritardato pagamento e solve et repete e autorizzazione 
preventiva alla cessione); 
Art. 9.1 (Affidamento erogazione prestazioni a Partner); 
Artt. 10.4, 10.5 (Obblighi del Cliente e tutela della Proprietà Intellettuale di TeamSystem); 
Artt. 11.2, 11.3, 11.5 (Responsabilità e divieti e del Cliente) 
Art.11.4 (Diritto di interruzione del Contratto da parte di TeamSystem); 
Art. 12 (Ritiro dal mercato e sostituzione dei Servizi Cloud e/o dei Software); 
Art. 13 (Manleva del Cliente); 
Art. 14 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem); 
Art. 15 (Modifiche unilaterali); 
Art. 16 (Facoltà di sospensione e interruzione dei Servizi Cloud); 
Art. 17.1 (Rinnovo tacito); 
Art. 18 (Recesso di TeamSystem); 
Art. 19 (Clausola risolutiva espressa, diritto di sospensione e conseguenze dell’inadempimento di altri 
contratti); 
Artt. 20.2, 20.3 (Download di dati e documenti e restituzione); 
Art. 21 (Codice Etico, Codice di Condotta Anti-Corruzione e Modello Organizzativo e conseguenze della 
violazione); 
Art. 23.2 (Clausola compromissoria e foro esclusivo); 
Art. 24 (Divieto di Cessione del Contratto e autorizzazione preventiva alla cessione); 

https://tc.teamsystem.com/TSBICloudSaas.pdf
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  Art. 28 (Limitazione di responsabilità in relazione al trattamento di dati personali). 
Condizioni Integrative 
Art. 1 (Prerequisiti) 

CLOUD SAAS 
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https://tc.teamsystem.com/CloudSaas.pdf Ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver letto, esaminato e di 
approvare specificamente le seguenti clausole del presente Contratto: 
Artt. 1.2, 1.4 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle App); 
Art. 2.3 (Obblighi del Cliente e limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle Utenze 
Secondarie); 
Art. 3 (Obblighi del Cliente in relazione al Contratto);  
Artt. 4.2, 4.3, 4.4 (Impegni del Cliente in merito alle Credenziali di Accesso e limitazioni di responsabilità di 
TeamSystem);  
Art. 6 (Modifica funzionalità, sostituzioni e migrazioni e limitazione di responsabilità di TeamSystem in 
relazione agli Aggiornamenti e Sviluppi);  
Artt. 7.3, 7.4, 7.5, 7.6, 7.7, 7.8 (Adeguamento dei Corrispettivi, equo compenso una tantum, modifica 
unilaterale dei Corrispettivi, interessi, conseguenze ritardato pagamento e solve et repete e autorizzazione 
preventiva alla cessione);  
Art. 9.1 (Affidamento erogazione prestazioni a Partner);  
Artt. 10.4, 10.5 (Obblighi del Cliente e tutela della Proprietà Intellettuale di TeamSystem);  
Artt. 11.2, 11.3, 11.5 (Responsabilità e divieti e del Cliente)  
Art.11.4 (Diritto di sospensione della fornitura dei Servizi Cloud e dell’accesso ai Software e di impedire 
l’accesso ai dati ivi memorizzati);  
Art. 12 (Ritiro dal mercato e sostituzione dei Servizi Cloud e/o dei Software);  
Art. 13 (Manleva del Cliente);  
Art. 14 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem);  
Art. 15 (Modifiche unilaterali);  
Art. 16 (Facoltà di sospensione e interruzione dei Servizi Cloud);  
Art. 17.1 (Rinnovo tacito);  
Art. 18 (Recesso di TeamSystem);  
Art. 19 (Clausola risolutiva espressa, diritto di sospensione e conseguenze dell’inadempimento di altri 
contratti);  
Artt. 20.2, 20.3 (Download di dati e documenti e restituzione);  
Art. 21 (Codice Etico, Codice di Condotta Anti-Corruzione e Modello Organizzativo e conseguenze della 
violazione);  
Art. 21 bis (Rispetto della legislazione in materia di restrizioni commerciali nei rapporti con l’estero)  
Art. 23.2 (Clausola compromissoria e foro esclusivo);  
Art. 24 (Divieto di Cessione del Contratto e autorizzazione preventiva alla cessione);  
Art. 28 (Limitazione di responsabilità in relazione al trattamento di dati personali). 

https://tc.teamsystem.com/CloudSaas.pdf


CONTABILITÀ IN CLOUD https://tc.teamsystem.com/ContabilitainCloud.pdf Ai sensi degli artt. 1341, comma 2, e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver esaminato attentamente e 
accetta espressamente le seguenti clausole delle Condizioni Generali e delle Condizioni 
Integrative: 
Condizioni Generali 
Artt. 1.2, 1.4 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle App); 
Art. 2.3 (Obblighi del Cliente e limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle Utenze 
Secondarie): 
Art. 3 (Obblighi del Cliente in relazione al Contratto); 
Artt. 4.2, 4.3, 4.4 (Impegni del Cliente in merito alle Credenziali di Accesso e limitazioni di responsabilità di 
TeamSystem); 
Art. 6 (Modifica funzionalità, sostituzioni e migrazioni e limitazione di responsabilità di TeamSystem in 
relazione agli Aggiornamenti e Sviluppi); 
Artt. 7.3, 7.4, 7.5, 7.6, 7.7, 7.8 (Adeguamento dei Corrispettivi, equo compenso una tantum, modifica 
unilaterale dei Corrispettivi, interessi, conseguenze ritardato pagamento e solve et repete e autorizzazione 
preventiva alla cessione); 
Art. 9.1 (Affidamento erogazione prestazioni a Partner); 
Artt. 10.4, 10.5 (Obblighi del Cliente e tutela della Proprietà Intellettuale di TeamSystem); 
Artt. 11.2, 11.3, 11.5 (Responsabilità e divieti e del Cliente) 
Art.11.4 (Diritto di interruzione del Contratto da parte di TeamSystem); 
Art. 12 (Ritiro dal mercato e sostituzione dei Servizi Cloud e/o dei Software); 
Art. 13 (Manleva del Cliente); 
Art. 14 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem); 
Art. 15 (Modifiche unilaterali); 

PRODOTTO/SERVIZIO LINK CONTRATTO CLAUSOLE DA FAR ACCETTARE EX 1341 E 1342 C.C. 

  Art. 16 (Facoltà di sospensione e interruzione dei Servizi Cloud); 
Art. 17.1 (Rinnovo tacito); 
Art. 18 (Recesso di TeamSystem); 
Art. 19 (Clausola risolutiva espressa, diritto di sospensione e conseguenze dell’inadempimento di altri 
contratti); 
Artt. 20.2, 20.3 (Download di dati e documenti e restituzione); 
Art. 21 (Codice Etico, Codice di Condotta Anti-Corruzione e Modello Organizzativo e conseguenze della 
violazione); 
Art. 23.2 (Clausola compromissoria e foro esclusivo); 
Art. 24 (Divieto di Cessione del Contratto e autorizzazione preventiva alla cessione); 
Art. 28 (Limitazione di responsabilità in relazione al trattamento di dati personali). 
Condizioni Integrative 
Art.3 (Limite al numero di Transazioni e corrispettivi ulteriori) 
Art. 6 (Tacito rinnovo ); 
Art. 7 (Limitazioni di responsabilità relative alle API); 
Art. 8 (Limitazioni di responsabilità relative ai Terzi Autorizzati). 

https://tc.teamsystem.com/ContabilitainCloud.pdf


TS STUDIO CLOUD 

TS AZIENDA CLOUD 

TS HR PAGHE CLOUD 

https://tc.teamsystem.com/TeamSystemCloud.pdf Ai sensi degli artt. 1341, comma 2, e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver esaminato attentamente e 
accetta espressamente le seguenti clausole delle Condizioni Generali e delle Condizioni 
Integrative: 
Condizioni Generali 
Artt. 1.2, 1.4 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle App); 
Art. 2.3 (Obblighi del Cliente e limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle Utenze 
Secondarie): 
Art. 3 (Obblighi del Cliente in relazione al Contratto); 
Artt. 4.2, 4.3, 4.4 (Impegni del Cliente in merito alle Credenziali di Accesso e limitazioni di responsabilità di 
TeamSystem); 
Art. 6 (Modifica funzionalità, sostituzioni e migrazioni e limitazione di responsabilità di TeamSystem in 
relazione agli Aggiornamenti e Sviluppi); 
Artt. 7.3, 7.4, 7.5, 7.6, 7.7, 7.8 (Adeguamento dei Corrispettivi, equo compenso una tantum, modifica 
unilaterale dei Corrispettivi, interessi, conseguenze ritardato pagamento e solve et repete e autorizzazione 
preventiva alla cessione); 
Art. 9.1 (Affidamento erogazione prestazioni a Partner); 
Artt. 10.4, 10.5 (Obblighi del Cliente e tutela della Proprietà Intellettuale di TeamSystem); 
Artt. 11.2, 11.3, 11.5 (Responsabilità e divieti e del Cliente) 
Art.11.4 (Diritto di interruzione del Contratto da parte di TeamSystem); 
Art. 12 (Ritiro dal mercato e sostituzione dei Servizi Cloud e/o dei Software); 
Art. 13 (Manleva del Cliente); 
Art. 14 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem); 
Art. 15 (Modifiche unilaterali); 
Art. 16 (Facoltà di sospensione e interruzione dei Servizi Cloud); 
Art. 17.1 (Rinnovo tacito); 
Art. 18 (Recesso di TeamSystem); 
Art. 19 (Clausola risolutiva espressa, diritto di sospensione e conseguenze dell’inadempimento di altri 
contratti); 
Artt. 20.2, 20.3 (Download di dati e documenti e restituzione); 
Art. 21 (Codice Etico, Codice di Condotta Anti-Corruzione e Modello Organizzativo e conseguenze della 
violazione); 
Art. 23.2 (Clausola compromissoria e foro esclusivo); 
Art. 24 (Divieto di Cessione del Contratto e autorizzazione preventiva alla cessione); 
Art. 28 (Limitazione di responsabilità in relazione al trattamento di dati personali). 
Condizioni Integrative 
Art.3 (Limite al numero di Operazioni e corrispettivi ulteriori) 
Art. 5 (Limitazioni di responsabilità relative alle API); 
Art. 6 (Limitazioni di responsabilità relative ai Terzi Autorizzati). 

TS DIGITAL https://tc.teamsystem.com/TSDigital.pdf Ai sensi degli artt. 1341, comma 2, e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver esaminato attentamente e 
accetta espressamente le seguenti clausole delle Condizioni Generali: 
Art. 1.1.4 (Limitazione di responsabilità di TeamSystem in relazione al Servizio TS Digital Invoice); 
Art. 1.2.2. (Obblighi e responsabilità del Responsabile della Conservazione); 

PRODOTTO/SERVIZIO LINK CONTRATTO CLAUSOLE DA FAR ACCETTARE EX 1341 E 1342 C.C. 

https://tc.teamsystem.com/TeamSystemCloud.pdf
https://tc.teamsystem.com/TSDigital.pdf


  Artt. 1.3.8, 1.3.10, 1.3.11, 1.3.12 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione al Servizio TS 
Digital Signature); 
Art. 1.5.5 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione al Servizio TS Digital Bank Link); 
Artt. 1.6.4, 1.6.5 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione al Servizio Privacy in Cloud); 
Artt. 1.7.2, 1.7.3, 1.7.6, 1.7.7 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione a TeamSystem 
HR); 
Art. 1.7.8 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alla disponibilità di TeamSystem HR); 
Art. 1.8.2 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione al Servizio Whit-e Link); 
Art. 1.9.2 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione al Servizio Check up Impresa); 
Artt. 1.10.2, 1.10.4, 1.10.5 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione al Servizio Digital Cost 
Management); 
Artt. 1.11.2, 1.11.3 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione al Servizio Adempimenti 
Agroalimentare); 
Artt. 1.13.2, 1.13.5 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione al Servizio TeamSystem 
Ecobonus); 
Art. 1.14.3, 1.14.4, 1.14.5 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione al Servizio TS Digital 
PayLink); 
Art. 1.15.2 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione al Servizio Business Information); 
Art. 1.16.2, 1.16.3, 1.16.4 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione al Servizio TSID 
abilitato SPID, conseguenze del mancato pagamento dei corrispettivi a TeamSystem S.p.A., manleva del 
Cliente); 
Art. 2.2 (Interazione tra i Software e la Piattaforma TS Digital); 
Artt. 2.3, 2.5 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alla disponibilità delle App); 
Art. 3.1 (a) (Possibile indisponibilità dei Servizi TS Digital); 
Art. 4 (Obblighi del Cliente in relazione al Contratto); 
Artt. 5.1, 5.3 (Rinnovo tacito); 
Artt. 6.3, 6.4, 6.5, 6.6 (Adeguamento dei Corrispettivi, equo compenso una tantum, modifica unilaterale dei 
Corrispettivi, interessi, conseguenze ritardato pagamento e solve et repete) 
Artt. 7.3, 7.4 (Impegni del Cliente in merito alle Credenziali di Accesso e limitazioni di responsabilità di 
TeamSystem); 
Art. 10 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alla nomina del responsabile del 
trattamento); 
Artt. 11.2, 11.3, 11.4 (Oneri del Cliente in merito alla memorizzazione dei dati e limitazione di 
responsabilità di TeamSystem); 
Art. 12.1 (Affidamento erogazione prestazioni a Partner); 
Artt. 13.1, 13.2, 13.3 (Responsabilità del Cliente); 
Artt. 13.4, 13.5 (divieti a carico del Cliente e diritto di sospensione/interdizione da parte di TeamSystem in 
caso di violazione degli stessi), 
Artt. 13.8, 13.9 (Impegni e garanzie del Cliente in relazione al Terzo Beneficiario); 
Art. 14 (Manleva del Cliente); 
Art. 15 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem con riferimento ai Servizi TS Digital e alla Piattaforma 
TS Digital); 
Art. 16 (Modifiche unilaterali); 
Art. 17 (Recesso di TeamSystem); 
Artt. 18.1, 18.3 (Clausola risolutiva espressa, sospensione e inadempimento di altri contratti); 
Artt. 19.1 e 19.2 (Download di dati e documenti e restituzione); 
Art. 20 (Codice di Condotta Anti-Corruzione e Modello Organizzativo e conseguenze della violazione); 
Art. 22.2 (Clausola compromissoria e foro esclusivo); 
Art. 23 (Divieto di Cessione del Contratto e autorizzazione preventiva alla cessione). 

FATTURE IN CLOUD https://tc.teamsystem.com/fattureincloud.pdf Ai sensi degli artt. 1341, comma 2, e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver esaminato attentamente e 
accetta espressamente le seguenti clausole delle Condizioni Generali: 
Artt. 1.2, 1.4 (Limitazioni di responsabilità di MadBit in relazione alla disponibilità delle App); 
Art. 3 (Obblighi del Cliente); 
Artt. 4.2, 4.4 (Impegni del Cliente in merito alle Credenziali di Accesso e limitazioni di responsabilità di 
MadBit); 
Art. 5.2 (Oggetto dell’Assistenza); 
Art. 6 (Oggetto degli Aggiornamenti e Sviluppi e limitazione di responsabilità di MadBit); 

PRODOTTO/SERVIZIO LINK CONTRATTO CLAUSOLE DA FAR ACCETTARE EX 1341 E 1342 C.C. 

https://tc.teamsystem.com/fattureincloud.pdf


  Artt. 7.2, 7.3, 7.4, 7.5, 7.6, 7.7, 7.8 (Adeguamento dei Corrispettivi, modifica unilaterale dei Corrispettivi, 
interessi, sospensione della prestazione, diritto di recesso da altri contratti, limitazione alla proponibilità di 
eccezioni e autorizzazione preventiva alla cessione); 
Art. 9 (Partner); 
Artt. 10.2, 10.3, 10.4 (Obblighi del Cliente in relazione alla Licenza e alla Proprietà Intellettuale); 
Art. 11 (Responsabilità del Cliente, divieti a carico del Cliente, diritto di sospensione dei Servizi Cloud e 
software open source); 
Art. 12 (Ritiro dal mercato e sostituzione del software); 
Art. 13 (Manleva); 
Art. 14 (Limitazioni di responsabilità di MadBit); 
Art. 15 (Diritto di Modifica unilaterale di MadBit); 
Art. 16 (Sospensione e interruzione della fornitura dei Servizi Cloud); 
Artt. 17.3, 17.4 (Durata del Contratto in caso di stipula a seguito di cessazione di un precedente contratto e 
Periodo di Prova); 
Art. 18 (Recesso di MadBit); 
Art. 19 (Clausola Risolutiva Espressa e Interdizione dall’Infrastruttura Cloud); 

Artt. 20.2, 20.3, 20.4 (Condizioni per la Restituzione dei dati e sopravvivenza di clausole); 
Art. 21 (Clausola risolutiva espressa); 
Art. 23.2 (Clausola arbitrale e foro esclusivo); 
Art. 24 (Divieto di Cessione del Contratto e autorizzazione preventiva alla cessione); 
Art. 28.3 (Limitazioni di responsabilità di MadBit in relazione ai dati personali). 

NETLEX IN CLOUD https://tc.teamsystem.com/NetlexinCloud.pdf Ai sensi degli artt. 1341, comma 2, e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver esaminato attentamente e 
accetta espressamente le seguenti clausole delle Condizioni Generali e delle Condizioni Integrative: 
Condizioni Generali: 

Artt. 1.2, 1.4 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle App); 
Art. 2.3 (Obblighi del Cliente e limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle Utenze 
Secondarie): 
Art. 3 (Obblighi del Cliente in relazione al Contratto); 
Artt. 4.2, 4.3, 4.4 (Impegni del Cliente in merito alle Credenziali di Accesso e limitazioni di responsabilità di 
TeamSystem); 
Art. 6 (Modifica funzionalità, sostituzioni e migrazioni e limitazione di responsabilità di TeamSystem in 
relazione agli Aggiornamenti e Sviluppi); 
Artt. 7.3, 7.4, 7.5, 7.6, 7.7, 7.8 (Adeguamento dei Corrispettivi, equo compenso una tantum, modifica 
unilaterale dei Corrispettivi, interessi, conseguenze ritardato pagamento e solve et repete e autorizzazione 
preventiva alla cessione); 
Art. 9.1 (Affidamento erogazione prestazioni a Partner); 
Artt. 10.4, 10.5 (Obblighi del Cliente e tutela della Proprietà Intellettuale di TeamSystem); 
Artt. 11.2, 11.3, 11.5 (Responsabilità e divieti e del Cliente) 
Art.11.4 (Diritto di interruzione del Contratto da parte di TeamSystem); 
Art. 12 (Ritiro dal mercato e sostituzione dei Servizi Cloud e/o dei Software); 
Art. 13 (Manleva del Cliente); 
Art. 14 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem); 
Art. 15 (Modifiche unilaterali); 
Art. 16 (Facoltà di sospensione e interruzione dei Servizi Cloud); 
Art. 17.1 (Rinnovo tacito); 
Art. 18 (Recesso di TeamSystem); 
Art. 19 (Clausola risolutiva espressa, diritto di sospensione e conseguenze dell’inadempimento di altri 
contratti); 
Artt. 20.2, 20.3 (Download di dati e documenti e restituzione); 
Art. 21 (Codice Etico, Codice di Condotta Anti-Corruzione e Modello Organizzativo e conseguenze della 
violazione); 
Art. 23.2 (Clausola compromissoria e foro esclusivo); 
Art. 24 (Divieto di Cessione del Contratto e autorizzazione preventiva alla cessione); 
Art. 28 (Limitazione di responsabilità in relazione al trattamento di dati personali). 
Condizioni Integrative: 

Art. 1.2.2 (Aggiornamento degli schemi da parte di 
TeamSystem); 
Art. 1.3.1(Limitazioni di responsabilità di TeamSystem per accesso al PDA 

https://tc.teamsystem.com/NetlexinCloud.pdf
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  mediante programma informatico diverso dal Software); 
Art. 1.4.1 (Responsabilità del Cliente nella registrazione al PDA) 
Art. 1.5 (Limitazioni di responsabilità relative al sistema di 
autentificazione e alla Casella PEC); 
Art. 1.6 (Responsabilità del Cliente circa la dotazione di 
apparecchiature necessarie); 
Artt. 1.7.1 – 1.7.5 (Limitazioni di responsabilità 
nell’esecuzione dei Servizi PDA); 
Art. 1.8 (Responsabilità del Cliente circa i dati immessi). 

TEAMSYSTEM ENTERPRISE 

LEGAL 

 

TEAMSYSTEM STUDIO LEGAL 

https://tc.teamsystem.com/TSLegal.pdf Ai sensi degli artt. 1341, comma 2, e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver esaminato attentamente e 
accetta espressamente le seguenti clausole delle Condizioni Generali e delle Condizioni Integrative: 
Condizioni Generali: 

Artt. 1.2, 1.4 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle App); 
Art. 2.3 (Obblighi del Cliente e limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle Utenze 
Secondarie): 
Art. 3 (Obblighi del Cliente in relazione al Contratto); 
Artt. 4.2, 4.3, 4.4 (Impegni del Cliente in merito alle Credenziali di Accesso e limitazioni di responsabilità di 
TeamSystem); 
Art. 6 (Modifica funzionalità, sostituzioni e migrazioni e limitazione di responsabilità di TeamSystem in 
relazione agli Aggiornamenti e Sviluppi); 
Artt. 7.3, 7.4, 7.5, 7.6, 7.7, 7.8 (Adeguamento dei Corrispettivi, equo compenso una tantum, modifica 
unilaterale dei Corrispettivi, interessi, conseguenze ritardato pagamento e solve et repete e autorizzazione 
preventiva alla cessione); 
Art. 9.1 (Affidamento erogazione prestazioni a Partner); 
Artt. 10.4, 10.5 (Obblighi del Cliente e tutela della Proprietà Intellettuale di TeamSystem); 
Artt. 11.2, 11.3, 11.5 (Responsabilità e divieti e del Cliente) 
Art.11.4 (Diritto di interruzione del Contratto da parte di TeamSystem); 
Art. 12 (Ritiro dal mercato e sostituzione dei Servizi Cloud e/o dei Software); 
Art. 13 (Manleva del Cliente); 
Art. 14 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem); 
Art. 15 (Modifiche unilaterali); 
Art. 16 (Facoltà di sospensione e interruzione dei Servizi Cloud); 
Art. 17.1 (Rinnovo tacito); 
Art. 18 (Recesso di TeamSystem); 
Art. 19 (Clausola risolutiva espressa, diritto di sospensione e conseguenze dell’inadempimento di altri 
contratti); 
Artt. 20.2, 20.3 (Download di dati e documenti e restituzione); 
Art. 21 (Codice Etico, Codice di Condotta Anti-Corruzione e Modello Organizzativo e conseguenze della 
violazione); 
Art. 23.2 (Clausola compromissoria e foro esclusivo); 

Art. 24 (Divieto di Cessione del Contratto e autorizzazione preventiva alla cessione); 
Art. 28 (Limitazione di responsabilità in relazione al trattamento di dati personali). 
Condizioni Integrative: 

Art. 1.2.2 (Aggiornamento degli schemi da parte di 
TeamSystem); 
Art. 1.3.1(Limitazioni di responsabilità di TeamSystem per accesso al PDA 
mediante programma informatico diverso dal Software); 
Art. 1.4.1 (Responsabilità del Cliente nella registrazione al PDA) 
Art. 1.5 (Limitazioni di responsabilità relative al sistema di 
autentificazione e alla Casella PEC); 
Art. 1.6 (Responsabilità del Cliente circa la dotazione di 
apparecchiature necessarie); 
Artt. 1.7.1 – 1.7.5 (Limitazioni di responsabilità 
nell’esecuzione dei Servizi PDA); 
Art. 1.8 (Responsabilità del Cliente circa i dati immessi). 

TEAMSYSTEM ENTERPRISE 

CLOUD 
https://tc.teamsystem.com/TeamSystemEnterpriseCloud.pdf Ai sensi degli artt. 1341, comma 2, e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver esaminato attentamente e 

accetta espressamente le seguenti clausole delle Condizioni Generali e delle Condizioni Integrative: 
Condizioni Generali: 

https://tc.teamsystem.com/TSLegal.pdf
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  Artt. 1.2, 1.4 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle App); 
Art. 2.3 (Obblighi del Cliente e limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle Utenze 
Secondarie): 
Art. 3 (Obblighi del Cliente in relazione al Contratto); 
Artt. 4.2, 4.3, 4.4 (Impegni del Cliente in merito alle Credenziali di Accesso e limitazioni di responsabilità di 
TeamSystem); 
Art. 6 (Modifica funzionalità, sostituzioni e migrazioni e limitazione di responsabilità di TeamSystem in 
relazione agli Aggiornamenti e Sviluppi); 
Artt. 7.3, 7.4, 7.5, 7.6, 7.7, 7.8 (Adeguamento dei Corrispettivi, equo compenso una tantum, modifica 
unilaterale dei Corrispettivi, interessi, conseguenze ritardato pagamento e solve et repete e autorizzazione 
preventiva alla cessione); 
Art. 9.1 (Affidamento erogazione prestazioni a Partner); 
Artt. 10.4, 10.5 (Obblighi del Cliente e tutela della Proprietà Intellettuale di TeamSystem); 
Artt. 11.2, 11.3, 11.5 (Responsabilità e divieti e del Cliente) 
Art.11.4 (Diritto di interruzione del Contratto da parte di TeamSystem); 
Art. 12 (Ritiro dal mercato e sostituzione dei Servizi Cloud e/o dei Software); 
Art. 13 (Manleva del Cliente); 
Art. 14 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem); 
Art. 15 (Modifiche unilaterali); 
Art. 16 (Facoltà di sospensione e interruzione dei Servizi Cloud); 
Art. 17.1 (Rinnovo tacito); 
Art. 18 (Recesso di TeamSystem); 
Art. 19 (Clausola risolutiva espressa, diritto di sospensione e conseguenze dell’inadempimento di altri 
contratti); 
Artt. 20.2, 20.3 (Download di dati e documenti e restituzione); 
Art. 21 (Codice Etico, Codice di Condotta Anti-Corruzione e Modello Organizzativo e conseguenze della 
violazione); 
Art. 23.2 (Clausola compromissoria e foro esclusivo); 
Art. 24 (Divieto di Cessione del Contratto e autorizzazione preventiva alla cessione); 
Art. 28 (Limitazione di responsabilità in relazione al trattamento di dati personali). 
Condizioni Integrative: 
Art.3 (Limite al numero di Operazioni e corrispettivi ulteriori) 
Art. 5 (Limitazioni di responsabilità relative alle API); 
Art. 6 (Limitazioni di responsabilità relative ai Terzi Autorizzati). 

TEAMSYSTEM INDUSTRY 4.0 – 

MES CLOUD 
https://tc.teamsystem.com/TSIndustryMESCloud.pdf Ai sensi degli artt. 1341, comma 2, e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver esaminato attentamente e 

accetta espressamente le seguenti clausole delle Condizioni Generali e delle Condizioni Integrative: 
Condizioni Generali 
Artt. 1.2, 1.4 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle App); 
Art. 2.3 (Obblighi del Cliente e limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle Utenze 
Secondarie): 
Art. 3 (Obblighi del Cliente in relazione al Contratto); 
Artt. 4.2, 4.3, 4.4 (Impegni del Cliente in merito alle Credenziali di Accesso e limitazioni di responsabilità di 
TeamSystem); 
Art. 6 (Modifica funzionalità, sostituzioni e migrazioni e limitazione di responsabilità di TeamSystem in 
relazione agli Aggiornamenti e Sviluppi); 
Artt. 7.3, 7.4, 7.5, 7.6, 7.7, 7.8 (Adeguamento dei Corrispettivi, equo compenso una tantum, modifica 
unilaterale dei Corrispettivi, interessi, conseguenze ritardato pagamento e solve et repete e autorizzazione 
preventiva alla cessione); 
Art. 9.1 (Affidamento erogazione prestazioni a Partner); 
Artt. 10.4, 10.5 (Obblighi del Cliente e tutela della Proprietà Intellettuale di TeamSystem); 
Artt. 11.2, 11.3, 11.5 (Responsabilità e divieti e del Cliente) 
Art.11.4 (Diritto di interruzione del Contratto da parte di TeamSystem); 
Art. 12 (Ritiro dal mercato e sostituzione dei Servizi Cloud e/o dei Software); 
Art. 13 (Manleva del Cliente); 
Art. 14 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem); 
Art. 15 (Modifiche unilaterali); 
Art. 16 (Facoltà di sospensione e interruzione dei Servizi Cloud); 
Art. 17.1 (Rinnovo tacito); 
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  Art. 18 (Recesso di TeamSystem); 
Art. 19 (Clausola risolutiva espressa, diritto di sospensione e conseguenze dell’inadempimento di altri 
contratti); 
Artt. 20.2, 20.3 (Download di dati e documenti e restituzione); 
Art. 21 (Codice Etico, Codice di Condotta Anti-Corruzione e Modello Organizzativo e conseguenze della 
violazione); 
Art. 23.2 (Clausola compromissoria e foro esclusivo); 
Art. 24 (Divieto di Cessione del Contratto e autorizzazione preventiva alla cessione); 
Art. 28 (Limitazione di responsabilità in relazione al trattamento di dati personali). 
Condizioni Integrative 
Art.1.2 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem relative all’app store); 
Art. 1.4 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem relative a prodotti hardware). 

CASSA IN CLOUD https://tc.teamsystem.com/CassainCloud.pdf Ai sensi degli artt. 1341, comma 2, e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver esaminato attentamente e 
accetta espressamente le seguenti clausole delle Condizioni Generali e delle Condizioni Integrative: 
Condizioni Generali 
Artt. 1.5, 1.6 (Garanzie del Cliente in merito alle Controllate, limitazione di responsabilità di TeamSystem in 
caso inidoneità dei sistemi del Cliente) 
Artt. 1.8, 1.9 limitazioni di responsabilità della Licenziante in caso di installazione del Software in 
autonomia da parte del Cliente e limitazioni inerenti alle Utenze Secondarie); 
Art. 3.3 (Convalida della Licenza e inibizione dell’uso del Software e interruzione dei Servizi in caso di esito 
negativo); 
Art. 4.3 (Modifica funzionalità, sostituzioni e migrazioni); 
Art. 5.1 (Obblighi del Cliente e tutela della proprietà intellettuale della Licenziante); 
Artt. 5.3, 5.4 (Interazione con Software Cloud, divieti del Cliente nell’uso dei Software Cloud, sospensione 
dell’accesso ai Software Cloud e relative limitazioni di responsabilità di TeamSystem, conseguenze della 
cessazione del Contratto); 
Artt. 5.5, 5.7 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alla disponibilità delle App); 
Artt. 6.2, 6.3, 6.4, 6.7, 6.8 (Adeguamento del Canone, equo compenso una tantum, modifica unilaterale del 
Canone, interessi, conseguenze ritardato pagamento e solve et repete); 
Art. 7 (Divieto di cessione a terzi e copiatura del Software e conseguenze in caso di violazione del divieto); 
Art. 10 (Esclusione della garanzia); 
Artt. 11.3, 11.6, 11.7, 11.8 (Esclusione di responsabilità in caso di cessazione dei Servizi, limitazione di 
responsabilità di TeamSystem in relazione ai Servizi, affidamento a terzi dei Servizi); 
Artt. 12.1, 12.2, 12.3,12.4 (Rinnovo tacito, recesso, clausola risolutiva espressa, sospensione e 
inadempimento di altri contratti); 
Art. 13 (Limitazione di responsabilità); 
Art. 14 (Limitazione del danno risarcibile); 
Art. 15 (Diritti di proprietà intellettuale); 
Art 16 (Divieto di storno e conseguenze in caso di violazione del divieto); 
Art. 18.2 (Limitazione di responsabilità in relazione al trattamento di dati personali); 
Art. 19.2 (Clausola compromissoria e foro esclusivo); 
Art. 20 (Modifiche unilaterali); 
Art. 21 (Ritiro dal mercato e sostituzione di Software e Servizi); 
Art. 22 (Codice di Condotta Anti-Corruzione e Modello di Organizzazione e conseguenze della violazione); 
Art. 23.1 (Divieto di cessione del Contratto e autorizzazione preventiva alla cessione). 
Condizioni Integrative: 
1.2 (limiti della licenza d’uso del Software Cloud); 
3.2-3.4 (Obblighi del Cliente in relazione alle Credenziali di Accesso ai Servizi Cloud); 
4.1 (Sospensione e interruzione dei Servizi Cloud); 
5 (Clausola risolutiva espressa); 
6 (Limitazione di responsabilità); 
7 (Diritti di proprietà intellettuale); 
8 (Limitazioni di responsabilità su Assistenza Extra). 

CASSA IN CLOUD - STAGIONALE https://tc.teamsystem.com/CassainCloudStagionale.pdf Ai sensi degli artt. 1341, comma 2, e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver esaminato attentamente e 
accetta espressamente le seguenti clausole delle Condizioni Generali e delle Condizioni Integrative: 
Condizioni Generali 
Artt. 1.5, 1.6 (Garanzie del Cliente in merito alle Controllate, limitazione di responsabilità di TeamSystem 
in caso inidoneità dei sistemi del Cliente) 

https://tc.teamsystem.com/CassainCloud.pdf
https://tc.teamsystem.com/CassainCloudStagionale.pdf
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  Artt. 1.8, 1.9 limitazioni di responsabilità della Licenziante in caso di installazione del Software in 
autonomia da parte del Cliente e limitazioni inerenti alle Utenze Secondarie); 
Art. 3.3 (Convalida della Licenza e inibizione dell’uso del Software e interruzione dei Servizi in caso di 
esito negativo); 
Art. 4.3 (Modifica funzionalità, sostituzioni e migrazioni); 
Art. 5.1 (Obblighi del Cliente e tutela della proprietà intellettuale della Licenziante); 
Artt. 5.3, 5.4 (Interazione con Software Cloud, divieti del Cliente nell’uso dei Software Cloud, sospensione 
dell’accesso ai Software Cloud e relative limitazioni di responsabilità di TeamSystem, conseguenze della 
cessazione del Contratto); 
Artt. 5.5, 5.7 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alla disponibilità delle App); 
Artt. 6.2, 6.3, 6.4, 6.7, 6.8 (Adeguamento del Canone, equo compenso una tantum, modifica unilaterale 
del Canone, interessi, conseguenze ritardato pagamento e solve et repete); 
Art. 7 (Divieto di cessione a terzi e copiatura del Software e conseguenze in caso di violazione del divieto); 
Art. 10 (Esclusione della garanzia); 
Artt. 11.3, 11.6, 11.7, 11.8 (Esclusione di responsabilità in caso di cessazione dei Servizi, limitazione di 
responsabilità di TeamSystem in relazione ai Servizi, affidamento a terzi dei Servizi); 
Artt. 12.1, 12.2, 12.3,12.4 (Rinnovo tacito, recesso, clausola risolutiva espressa, sospensione e 
inadempimento di altri contratti); 
Art. 13 (Limitazione di responsabilità); 
Art. 14 (Limitazione del danno risarcibile); 
Art. 15 (Diritti di proprietà intellettuale); 
Art 16 (Divieto di storno e conseguenze in caso di violazione del divieto); 
Art. 18.2 (Limitazione di responsabilità in relazione al trattamento di dati personali); 
Art. 19.2 (Clausola compromissoria e foro esclusivo); 
Art. 20 (Modifiche unilaterali); 
Art. 21 (Ritiro dal mercato e sostituzione di Software e Servizi); 
Art. 22 (Codice di Condotta Anti-Corruzione e Modello di Organizzazione e conseguenze della violazione); 
Art. 23.1 (Divieto di cessione del Contratto e autorizzazione preventiva alla cessione). 
Condizioni Integrative: 
1.2 (limiti della licenza d’uso del Software Cloud); 
2.1 (Limitazioni legate al Periodo Rilevante); 
4.2-4.4 (Obblighi del Cliente in relazione alle Credenziali di Accesso ai Servizi Cloud); 
5.1 (Sospensione e interruzione dei Servizi Cloud); 
6.1 (Rinnovo tacito); 
7 (Clausola risolutiva espressa); 
8 (Limitazione di responsabilità); 
9 (Diritti di proprietà intellettuale); 
10 (Limitazioni di responsabilità su Assistenza Extra). 

WLLNESS IN CLOUD https://tc.teamsystem.com/WellnessinCloud.pdf Ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver letto, esaminato e di 
approvare specificamente le seguenti clausole: 
Condizioni Generali 
Artt. 1.2, 1.4 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle App); 
Art. 2.3 (Obblighi del Cliente e limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle Utenze 
Secondarie): 
Art. 3 (Obblighi del Cliente in relazione al Contratto); 
Artt. 4.2, 4.3, 4.4 (Impegni del Cliente in merito alle Credenziali di Accesso e limitazioni di responsabilità di 
TeamSystem); 
Art. 6 (Modifica funzionalità, sostituzioni e migrazioni e limitazione di responsabilità di TeamSystem in 
relazione agli Aggiornamenti e Sviluppi); 
Artt. 7.3, 7.4, 7.5, 7.6, 7.7, 7.8 (Adeguamento dei Corrispettivi, equo compenso una tantum, modifica 
unilaterale dei Corrispettivi, interessi, conseguenze ritardato pagamento e solve et repete e autorizzazione 
preventiva alla cessione); 
Art. 9.1 (Affidamento erogazione prestazioni a Partner); 
Artt. 10.4, 10.5 (Obblighi del Cliente e tutela della Proprietà Intellettuale di TeamSystem); 
Artt. 11.2, 11.3, 11.5 (Responsabilità e divieti e del Cliente) 
Art.11.4 (Diritto di interruzione del Contratto da parte di TeamSystem); 
Art. 12 (Ritiro dal mercato e sostituzione dei Servizi Cloud e/o dei Software); 
Art. 13 (Manleva del Cliente); 

https://tc.teamsystem.com/WellnessinCloud.pdf


PRODOTTO/SERVIZIO LINK CONTRATTO CLAUSOLE DA FAR ACCETTARE EX 1341 E 1342 C.C. 

  Art. 14 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem); 
Art. 15 (Modifiche unilaterali); 
Art. 16 (Facoltà di sospensione e interruzione dei Servizi Cloud); 
Art. 17.1 (Rinnovo tacito); 
Art. 18 (Recesso di TeamSystem); 

Art. 19 (Clausola risolutiva espressa, diritto di sospensione e conseguenze dell’inadempimento di altri 
contratti); 
Artt. 20.2, 20.3 (Download di dati e documenti e restituzione); 

Art. 21 (Codice Etico, Codice di Condotta Anti-Corruzione e Modello Organizzativo e conseguenze della 
violazione); 
Art. 23.2 (Clausola compromissoria e foro esclusivo); 

Art. 24 (Divieto di Cessione del Contratto e autorizzazione preventiva alla cessione); 
Art. 28 (Limitazione di responsabilità in relazione al trattamento di dati personali). 
Condizioni Integrative 

Art. 1 (Opzioni e corrispettivi aggiuntivi) 
Art. 3 (Tacito rinnovo) 
Art. 4 (Recesso) 
Art. 6 (Obblighi del Cliente e limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione a Prodotti Hardware) 
Art. 7 (Clausola risolutiva espressa) 

MODULO INTEGRAZIONE 

TIROCINIO FACILE 
https://tc.teamsystem.com/IntegrazioneTirocinioFacile.pdf Ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver letto, esaminato e di 

approvare specificamente le seguenti clausole: 
Condizioni Generali 
Artt. 1.2, 1.4 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle App); 
Art. 2.3 (Obblighi del Cliente e limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle Utenze 
Secondarie): 
Art. 3 (Obblighi del Cliente in relazione al Contratto); 
Artt. 4.2, 4.3, 4.4 (Impegni del Cliente in merito alle Credenziali di Accesso e limitazioni di responsabilità di 
TeamSystem); 
Art. 6 (Modifica funzionalità, sostituzioni e migrazioni e limitazione di responsabilità di TeamSystem in 
relazione agli Aggiornamenti e Sviluppi); 
Artt. 7.3, 7.4, 7.5, 7.6, 7.7, 7.8 (Adeguamento dei Corrispettivi, equo compenso una tantum, modifica 
unilaterale dei Corrispettivi, interessi, conseguenze ritardato pagamento e solve et repete e autorizzazione 
preventiva alla cessione); 
Art. 9.1 (Affidamento erogazione prestazioni a Partner); 
Artt. 10.4, 10.5 (Obblighi del Cliente e tutela della Proprietà Intellettuale di TeamSystem); 
Artt. 11.2, 11.3, 11.5 (Responsabilità e divieti e del Cliente) 
Art.11.4 (Diritto di interruzione del Contratto da parte di TeamSystem); 
Art. 12 (Ritiro dal mercato e sostituzione dei Servizi Cloud e/o dei Software); 
Art. 13 (Manleva del Cliente); 
Art. 14 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem); 
Art. 15 (Modifiche unilaterali); 
Art. 16 (Facoltà di sospensione e interruzione dei Servizi Cloud); 
Art. 17.1 (Rinnovo tacito); 
Art. 18 (Recesso di TeamSystem); 
Art. 19 (Clausola risolutiva espressa, diritto di sospensione e conseguenze dell’inadempimento di altri 
contratti); 
Artt. 20.2, 20.3 (Download di dati e documenti e restituzione); 
Art. 21 (Codice Etico, Codice di Condotta Anti-Corruzione e Modello Organizzativo e conseguenze della 
violazione); 
Art. 23.2 (Clausola compromissoria e foro esclusivo); 
Art. 24 (Divieto di Cessione del Contratto e autorizzazione preventiva alla cessione); 
Art. 28 (Limitazione di responsabilità in relazione al trattamento di dati personali). 
Condizioni Integrative 
Art.1 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione ai Servizi PL) 

TSHRAIO https://tc.teamsystem.com/TSHRAIO.pdf Ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver letto, esaminato e di 
approvare specificamente le seguenti clausole: 
Condizioni Generali 

https://tc.teamsystem.com/TSHRAIO.pdf
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  Artt. 1.2, 1.4 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle App); 
Art. 2.3 (Obblighi del Cliente e limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle Utenze 
Secondarie): 
Art. 3 (Obblighi del Cliente in relazione al Contratto); 
Artt. 4.2, 4.3, 4.4 (Impegni del Cliente in merito alle Credenziali di Accesso e limitazioni di responsabilità di 
TeamSystem); 
Art. 6 (Modifica funzionalità, sostituzioni e migrazioni e limitazione di responsabilità di TeamSystem in 
relazione agli Aggiornamenti e Sviluppi); 
Artt. 7.3, 7.4, 7.5, 7.6, 7.7, 7.8 (Adeguamento dei Corrispettivi, equo compenso una tantum, modifica 
unilaterale dei Corrispettivi, interessi, conseguenze ritardato pagamento e solve et repete e autorizzazione 
preventiva alla cessione); 
Art. 9.1 (Affidamento erogazione prestazioni a Partner); 
Artt. 10.4, 10.5 (Obblighi del Cliente e tutela della Proprietà Intellettuale di TeamSystem); 
Artt. 11.2, 11.3, 11.5 (Responsabilità e divieti e del Cliente) 
Art.11.4 (Diritto di interruzione del Contratto da parte di TeamSystem); 
Art. 12 (Ritiro dal mercato e sostituzione dei Servizi Cloud e/o dei Software); 
Art. 13 (Manleva del Cliente); 
Art. 14 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem); 
Art. 15 (Modifiche unilaterali); 
Art. 16 (Facoltà di sospensione e interruzione dei Servizi Cloud); 
Art. 17.1 (Rinnovo tacito); 
Art. 18 (Recesso di TeamSystem); 
Art. 19 (Clausola risolutiva espressa, diritto di sospensione e conseguenze dell’inadempimento di altri 
contratti); 
Artt. 20.2, 20.3 (Download di dati e documenti e restituzione); 
Art. 21 (Codice Etico, Codice di Condotta Anti-Corruzione e Modello Organizzativo e conseguenze della 
violazione); 
Art. 23.2 (Clausola compromissoria e foro esclusivo); 
Art. 24 (Divieto di Cessione del Contratto e autorizzazione preventiva alla cessione); 
Art. 28 (Limitazione di responsabilità in relazione al trattamento di dati personali). 
Condizioni Integrative 
Artt. 2.3,2.4, 2.5 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem e divieti in capo al Cliente relativi al Modulo 
Skilla) 
3.2 ((Limitazioni di responsabilità di TeamSystem relative al Modulo Bizaway) 
5.2 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem relative al Modulo TS HR Welfare) 

TS HR WELFARE https://tc.teamsystem.com/TSHRWelfare.pdf Ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver letto, esaminato e di 
approvare specificamente le seguenti clausole: 
Condizioni Generali 
Artt. 1.2, 1.4 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle App); 
Art. 2.3 (Obblighi del Cliente e limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle Utenze 
Secondarie): 
Art. 3 (Obblighi del Cliente in relazione al Contratto); 
Artt. 4.2, 4.3, 4.4 (Impegni del Cliente in merito alle Credenziali di Accesso e limitazioni di responsabilità di 
TeamSystem); 
Art. 6 (Modifica funzionalità, sostituzioni e migrazioni e limitazione di responsabilità di TeamSystem in 
relazione agli Aggiornamenti e Sviluppi); 
Artt. 7.3, 7.4, 7.5, 7.6, 7.7, 7.8 (Adeguamento dei Corrispettivi, equo compenso una tantum, modifica 
unilaterale dei Corrispettivi, interessi, conseguenze ritardato pagamento e solve et repete e autorizzazione 
preventiva alla cessione); 
Art. 9.1 (Affidamento erogazione prestazioni a Partner); 
Artt. 10.4, 10.5 (Obblighi del Cliente e tutela della Proprietà Intellettuale di TeamSystem); 
Artt. 11.2, 11.3, 11.5 (Responsabilità e divieti e del Cliente) 
Art.11.4 (Diritto di interruzione del Contratto da parte di TeamSystem); 
Art. 12 (Ritiro dal mercato e sostituzione dei Servizi Cloud e/o dei Software); 
Art. 13 (Manleva del Cliente); 
Art. 14 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem); 
Art. 15 (Modifiche unilaterali); 
Art. 16 (Facoltà di sospensione e interruzione dei Servizi Cloud); 

https://tc.teamsystem.com/TSHRWelfare.pdf
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  Art. 17.1 (Rinnovo tacito); 
Art. 18 (Recesso di TeamSystem); 
Art. 19 (Clausola risolutiva espressa, diritto di sospensione e conseguenze dell’inadempimento di altri 
contratti); 
Artt. 20.2, 20.3 (Download di dati e documenti e restituzione); 
Art. 21 (Codice Etico, Codice di Condotta Anti-Corruzione e Modello Organizzativo e conseguenze della 
violazione); 
Art. 23.2 (Clausola compromissoria e foro esclusivo); 
Art. 24 (Divieto di Cessione del Contratto e autorizzazione preventiva alla cessione); 
Art. 28 (Limitazione di responsabilità in relazione al trattamento di dati personali). 
Condizioni Integrative 
1 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem relative al Modulo TS HR Welfare) 

TEAMSYSTEM DIGITAL CYBER 

SECURITY 
https://tc.teamsystem.com/TSDigitalCyberSecurity.pdf. Ai sensi degli artt. 1341, comma 2, e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver esaminato attentamente e 

accetta espressamente le seguenti clausole delle Condizioni Generali: 
2.3 (Verifiche da remoto) 
3 (Assistenza) 
4 (Durata del Contratto recesso e risoluzione) 
5.2, 5.3, 5.4, 5.7 (Corrispettivi) 
6 (Obblighi del Cliente) 
7 (Limitazione di responsabilità) 
8 (Comodato Prodotti) 
10.1 (Cessione dei diritti di credito e del Contratto) 
11.2 e 11.3 (Trattamento dei dati personali) 
12.4 (Modifiche unilaterali) 
13 (Codice Etico, Codice di Condotta Anti-corruzione e Modello Organizzativo di TeamSystem S.p.A.) 

DIGITAL INFRASTRUCTURE 

MONITOR 
https://tc.teamsystem.com/DigitalInfrastructureMonitor.pdf Ai sensi degli artt. 1341, comma 2, e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver esaminato attentamente e 

accetta espressamente le seguenti clausole: 
Condizioni Integrative Servizio DIM 
art. 1.4 (Servizio DIM); 
art. 4 (Durata del Servizio DIM); 
art. 5.2 (Corrispettivi e fatturazione). 

TEAMSYSTEM WHISTLEBLOWING https://tc.teamsystem.com/TeamSystemWhistleblowing.pdf Ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver letto, esaminato e di 
approvare specificamente le seguenti clausole delle Condizioni Generali e delle Condizioni 
Integrative: 
Condizioni Generali: 
Artt. 1.2, 1.4 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle App); 
Art. 2.3 (Obblighi del Cliente e limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle Utenze 
Secondarie); 
Art. 3 (Obblighi del Cliente in relazione al Contratto); 
Artt. 4.2, 4.3, 4.4 (Impegni del Cliente in merito alle Credenziali di Accesso e limitazioni di responsabilità di 
TeamSystem); 
Art. 6 (Modifica funzionalità, sostituzioni e migrazioni e limitazione di responsabilità di TeamSystem in 
relazione agli 
Aggiornamenti e Sviluppi); 
Artt. 7.3, 7.4, 7.5, 7.6, 7.7, 7.8 (Adeguamento dei Corrispettivi, equo compenso una tantum, modifica 
unilaterale dei 
Corrispettivi, interessi, conseguenze ritardato pagamento e solve et repete e autorizzazione preventiva alla 
cessione); 
Art. 9.1 (Affidamento erogazione prestazioni a Partner); 
Artt. 10.4, 10.5 (Obblighi del Cliente e tutela della Proprietà Intellettuale di TeamSystem); 
Artt. 11.2, 11.3, 11.5 (Responsabilità e divieti e del Cliente) 
Art.11.4 (Diritto di interruzione del Contratto da parte di TeamSystem); 
Art. 12 (Ritiro dal mercato e sostituzione dei Servizi Cloud e/o dei Software); 
Art. 13 (Manleva del Cliente); 
Art. 14 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem); 
Art. 15 (Modifiche unilaterali); 
Art. 16 (Facoltà di sospensione e interruzione dei Servizi Cloud); 
Art. 17.1 (Rinnovo tacito); 

https://tc.teamsystem.com/TSDigitalCyberSecurity.pdf
https://tc.teamsystem.com/DigitalInfrastructureMonitor.pdf
https://tc.teamsystem.com/TeamSystemWhistleblowing.pdf
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  Art. 18 (Recesso di TeamSystem); 
Art. 19 (Clausola risolutiva espressa, diritto di sospensione e conseguenze dell’inadempimento di altri 
contratti); 
Artt. 20.2, 20.3 (Download di dati e documenti e restituzione); 
Art. 21 (Codice Etico, Codice di Condotta Anti-Corruzione e Modello Organizzativo e conseguenze della 
violazione); 
Art. 23.2 (Clausola compromissoria e foro esclusivo); 
Art. 24 (Divieto di Cessione del Contratto e autorizzazione preventiva alla cessione); 
Art. 28 (Limitazione di responsabilità in relazione al trattamento di dati personali). 
Condizioni Integrative: 
Art. 2.2 (Obblighi del Cliente e limitazione di responsabilità di TeamSystem in relazione alle Utenze); 
Art. 2.3 (Obblighi del Cliente in relazione al Contratto); 
Art. 2.5 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem); 
Art. 2.6 (Impegni del Cliente in merito alle Credenziali di Accesso e limitazioni di responsabilità di 
TeamSystem; Obblighi del Cliente e tutela della Proprietà Intellettuale di TeamSystem; Responsabilità e 
divieti e del Cliente; Limitazioni di responsabilità di TeamSystem). 

PIATTAFORMA MAILUP 
CRM IN CLOUD 
TS COMMERCE 

 

https://tc.teamsystem.com/PiattaformaMailup_TSCommerce.p
df  

 

Ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 c.c., il Cliente dichiara di aver letto, esaminato e di 
approvare specificamente le seguenti clausole del presente Contratto: 
 
Condizioni Generali: 
Artt. 1.2, 1.4 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle App); 
Art. 2.3 (Obblighi del Cliente e limitazioni di responsabilità di TeamSystem in relazione alle Utenze 
Secondarie); 
Art. 3 (Obblighi del Cliente in relazione al Contratto);  
Artt. 4.2, 4.3, 4.4 (Impegni del Cliente in merito alle Credenziali di Accesso e limitazioni di responsabilità di 
TeamSystem);  
Art. 6 (Modifica funzionalità, sostituzioni e migrazioni e limitazione di responsabilità di TeamSystem in 
relazione agli Aggiornamenti e Sviluppi);  
Artt. 7.3, 7.4, 7.5, 7.6, 7.7, 7.8 (Adeguamento dei Corrispettivi, equo compenso una tantum, modifica 
unilaterale dei Corrispettivi, interessi, conseguenze ritardato pagamento e solve et repete e autorizzazione 
preventiva alla cessione);  
Art. 9.1 (Affidamento erogazione prestazioni a Partner);  
Artt. 10.4, 10.5 (Obblighi del Cliente e tutela della Proprietà Intellettuale di TeamSystem);  
Artt. 11.2, 11.3, 11.5 (Responsabilità e divieti e del Cliente)  
Art.11.4 (Diritto di sospensione della fornitura dei Servizi Cloud e dell’accesso ai Software e di impedire 
l’accesso ai dati ivi memorizzati);  
Art. 12 (Ritiro dal mercato e sostituzione dei Servizi Cloud e/o dei Software);  
Art. 13 (Manleva del Cliente);  
Art. 14 (Limitazioni di responsabilità di TeamSystem);  
Art. 15 (Modifiche unilaterali);  
Art. 16 (Facoltà di sospensione e interruzione dei Servizi Cloud);  
Art. 17.1 (Rinnovo tacito);  
Art. 18 (Recesso di TeamSystem);  
Art. 19 (Clausola risolutiva espressa, diritto di sospensione e conseguenze dell’inadempimento di altri 
contratti);  
Artt. 20.2, 20.3 (Download di dati e documenti e restituzione);  
Art. 21 (Codice Etico, Codice di Condotta Anti-Corruzione e Modello Organizzativo e conseguenze della 
violazione);  
Art. 21 bis (Rispetto della legislazione in materia di restrizioni commerciali nei rapporti con l’estero)  
Art. 23.2 (Clausola compromissoria e foro esclusivo);  
Art. 24 (Divieto di Cessione del Contratto e autorizzazione preventiva alla cessione);  
Art. 28 (Limitazione di responsabilità in relazione al trattamento di dati personali).  
Condizioni Integrative:  
Piattaforma MailUp  
Art. 2 (Licenza d’uso della Piattaforma MailUp; rinnovo automatico); 
Art. 3 (Uso in sub licenza – manleva);  
Art. 4 (Accesso del Cliente alla piattaforma – responsabilità);  
Art. 5 (Base giuridica per il trattamento dei Dati Personali dei destinatari dei messaggi e limitazioni 
specifiche – manleva – responsabilità);  
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Art. 7 (Funzioni aggiuntive e interoperabilità – responsabilità – sospensione delle funzioni di interoperabilità);  
Art. 8 (Servizi di terze parti – responsabilità – sospensione dei Servizi di terze parti);  
Art. 8 – bis (Condizioni Servizi Terze Parti – responsabilità - manleva);  
Art. 11 (Responsabilità delle informazioni pubblicate);  
Art. 12 (Responsabilità per inadempimenti del Cliente);  
Art. 13 (Eventi non imputabili a TeamSystem);  
Art. 14 (Invio dei messaggi - responsabilità);  
Art. 15 (Modalità di invio e ricezione SMS e/o RCS);  
Art. 16 (Fornitura del servizio di messaggistica aziendale tramite alias - manleva);  
Art. 17 (Fornitura del servizio di messaggistica aziendale tramite RCS);  
Art. 18 (Clausola risolutiva espressa);  
TS Commerce  
Art. 1 (Piattaforme di Terzi).  
CRM in Cloud  
Art. 1 (Variazione dei corrispettivi)  
Art. 2 (Esclusione dell'uso in sub licenza);  
Art. 3.2 (Diritto di sospensione della fornitura dei Servizi Cloud e dell’accesso ai Software - clausola 
risolutiva espressa - cancellazione dei dati);  
Art. 4 (Limitazione di responsabilità di TeamSystem);  
Art. 6 (Limitazione di responsabilità di TeamSystem in relazione all'API);  
Art. 7 (Periodi di prova - Diritto di sospensione della fornitura dei Servizi Cloud e dell’accesso ai Software). 

PROVA DI SOTTOSCRIZIONE https://tc.teamsystem.com/ProvaDiSottoscrizione.pdf  
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