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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  
 

 

Gentile Utente, 

di seguito troverai le informazioni relative al trattamento dei tuoi dati personali effettuato quando 
scarichi e utilizzi la TeamSystem App HR (di seguito l’ “App”) in conformità con il Regolamento (UE) 
2016/679 (di seguito il “GDPR”) e con il D.Lgs. 196/2003 (di seguito “Codice Privacy”) e s.m.i..  

 

1. Chi è il titolare del trattamento? 

Ti segnaliamo che TeamSystem Service S.r.l., con sede legale in viale G. Ferro SNC, 86100 
Campobasso (CB), P.IVA 01641790702 (di seguito la "Società"), è il fornitore tecnologico dell’App e 
tratta i tuoi dati personali nell’ambito della fornitura dei servizi offerti attraverso l'App (di seguito il 
“Servizio”) - in qualità di responsabile del trattamento - per conto del tuo datore di lavoro (di 
seguito il "Titolare") che opera in qualità di titolare del trattamento. Trovi in ogni momento i dati di 
contatto del Titolare nella sezione "DATI DI CONTATTO" all'interno dell'App (di seguito la "Sezione 
Contatti").  

L'App consente di accedere telematicamente ai tuoi dati personali e alla relativa documentazione 
resa disponibile mediante la piattaforma TeamSystem Digital dal Titolare nell'esercizio delle sue 
funzioni e nell'esecuzione del rapporto contrattuale che intercorre con te.   

2. Quali sono le categorie di dati personali trattati?  

Quando ti registri o accedi all'App, usufruisci del Servizio, richiedi supporto e assistenza per l'uso 
dello stesso ovvero per ogni altra richiesta effettuata tramite l'App, il Titolare potrà trattare le 
categorie di dati personali indicate di seguito (congiuntamente definiti i "Dati Personali" o i "Dati").  

Per ciascuna categoria di Dato Personale troverai - nella tabella che segue - le informazioni relative 
alla natura obbligatoria o facoltativa del conferimento dei Dati, alla base giuridica del trattamento e 
alle finalità per cui sono trattati, che sono descritte con maggiore dettaglio al successivo paragrafo 
3.  
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Categoria di Dati 

Personali trattati 

Finalità del 

trattamento 

Conferimento dei 

dati necessario o 
opzionale 

Base giuridica del 

trattamento  

 

Dati anagrafici e di 
contatto, quali il tuo 

nome, cognome, 
username, numero di 

telefono, codice fiscale e 
indirizzo email 

1. Finalità Contrattuali 
a), b) 
 

2. Finalità di Legittimo 

Interesse 
c), d) 

Necessario data la sua 

essenzialità con 
riferimento alle  Finalità 

Contrattuali. Qualora 
dovessi decidere di non 

fornire i Dati necessari 
per le Finalità 
Contrattuali, il Titolare 
sarà impossibilitato a 
permetterti di accedere 
all'App e di fruire dei 

servizi richiesti. 

Opzionale con 

riferimento alle Finalità di 
Legittimo Interesse e 
potrai opporti a detto 
trattamento con le 
modalità di cui alla 
presente informativa 

Per quanto riguarda le 
Finalità Contrattuali, i tuoi 

Dati Personali sono trattati 
sulla base della necessità di 

permetterti di accedere 
all'App e di fruire del Servizio. 
 
Per quanto riguarda le 
Finalità di Legittimo 
Interesse, i tuoi Dati 

Personali sono trattati per il 
perseguimento del legittimo 
interesse del Titolare, della 
Società e delle proprie 
controparti a far valere e 
difendere i propri diritti e a 

compiere le operazioni di cui 
al successivo paragrafo 3. 

 

Dati tecnici o relativi al 

dispositivo, quali i dati 
correlati all’ambiente 

informatico utilizzato, 
come la tipologia di 

dispositivo o di sistema 
operativo utilizzato, nei 

limiti necessari alla 
corretta fruizione del 

Servizio 

1. Finalità Contrattuali 
a), b) 

 

Necessario nei limiti in 

cui detti Dati sono 
richiesti per il corretto 

funzionamento dell'App, 
data la loro essenzialità 

con riferimento alle  
Finalità Contrattuali. 

Qualora dovessi decidere 
di non fornire i Dati 
necessari per le Finalità 
Contrattuali, il Titolare 
sarà impossibilitato a 
permetterti di accedere 
all'App e di fruire dei 
servizi richiesti  

Per quanto riguarda le 
Finalità Contrattuali, i tuoi 
Dati Personali sono trattati 
sulla base della necessità di 
permetterti di accedere 
all'App e di fruire del Servizio 

 

 

 

Dati relativi alle tue 

richieste, quali i dati 
forniti dall'Utente 

contestualmente ad 
eventuali richieste di 

informazioni o assistenza 

1. Finalità Contrattuali 
a) 
 

2. Finalità di Legittimo 
Interesse 

c), d) 

Necessario data la sua 

essenzialità con 
riferimento alle  Finalità 

Contrattuali poiché 
funzionale a dare 

riscontro alle tue 
richieste.  
Qualora dovessi decidere 
di non fornire i Dati 
necessari per le Finalità 
Contrattuali, il Titolare 
sarà impossibilitato a 
dare seguito alle tue 
richieste e fornirti il 
supporto necessario. 

Per quanto riguarda le 
Finalità Contrattuali, i tuoi 
Dati Personali sono trattati 
sulla base della necessità di 
dare seguito alle tue richieste 
e fornirti il supporto 
necessario. 
 

Per quanto riguarda le 
Finalità di Legittimo 

Interesse, i tuoi Dati 
Personali sono trattati per il 

perseguimento del legittimo 
interesse del Titolare, della 

Società e delle proprie 
controparti a far valere e 
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Opzionale con 

riferimento alle Finalità di 
Legittimo Interesse e 

potrai opporti a detto 
trattamento con le 
modalità di cui alla 
presente informativa. 

difendere i propri diritti e a 

compiere le operazioni di cui 
al successivo paragrafo 3. 

 

Dati collegati alla 
tipologia di  Servizio che 

utilizzi, quali i dati relativi 
al contratto di lavoro, al 

cedolino,  alle note spese, 
alle ferie, ai permessi di 

lavoro ed ai relativi 
certificati, i dati anagrafici 

e bancari e i dati della 
propria rubrica aziendale 

1. Finalità Contrattuali 
a), b) 
 

2. Finalità di legittimo 
Interesse 
c), d) 

 

Necessario data la sua 
essenzialità con 
riferimento alle  Finalità 

Contrattuali Qualora 
dovessi decidere di non 

fornire i Dati necessari 
per le Finalità 

Contrattuali, il Titolare 
sarà impossibilitato a 

fornirti il Servizio.  

Opzionale con 

riferimento alle Finalità di 
Legittimo Interesse e 

potrai opporti a detto 
trattamento con le 

modalità di cui alla 
presente informativa. 

Per quanto riguarda le 
Finalità Contrattuali, i tuoi 

Dati Personali sono trattati 
sulla base della necessità di 
permetterti di accedere 
all'App e di fruire del Servizio. 
 
Per quanto riguarda le 
Finalità di Legittimo 
Interesse, i tuoi Dati 
Personali sono trattati per il 
perseguimento del legittimo 

interesse del Titolare, della 
Società e delle proprie 

controparti a far valere e 
difendere i propri diritti e a 

compiere le operazioni di cui 
al successivo paragrafo 3. 

 

Dati reltivi alla posizione 
geografica, quali 

coordinate di latitudine e 
longitudine, del 

dispostivo terminale 
dell’Utente raccolte 

attraverso il sistema GPS 
e la rete WI FI, nel limite 
in cui tale funzionalità sia 

attiva in relazione al 

Servizio che utilizzi e 
previa tua autorizzazione 

 

 

 

1. Finalità Contrattuali 

a), b) 
 

2. Finalità di legittimo 
Interesse 

c), d) 
 

Tali Dati sono trattati 
unicamente nel caso in 

cui il Titolare abbia 
attivato il servizio di 

rilevazione delle presenze 
tramite l'App, ed in tal 

caso il conferimento è 
necessario data la sua 
essenzialità con 

riferimento alle  Finalità 
Contrattuali,. Qualora 

dovessi decidere di non 
fornire i Dati necessari 

per le Finalità 
Contrattuali, il Titolare 
sarà impossibilitato a 
fornirti il Servizio di 
rilevazione delle presenze 
tramite l'App. 

Opzionale con 
riferimento alle Finalità  

di Legittimo Interesse e 
potrai opporti a detto 
trattamento con le 
modalità di cui alla 

presente informativa. 

Per quanto riguarda le 
Finalità Contrattuali, i tuoi 

Dati Personali sono trattati 
sulla base della necessità di 
permetterti  di fruire del 
Servizio. 
 
Per quanto riguarda le 
Finalità di Legittimo 
Interesse, i tuoi Dati 
Personali sono trattati per il 
perseguimento del legittimo 

interesse del Titolare, della 
Società e delle proprie 

controparti a far valere e 
difendere i propri diritti e a 

compiere le operazioni di cui 
al successivo paragrafo 3. 
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3. Quali sono le finalità per cui sono trattati i tuoi dati?  

Il trattamento delle categorie di Dati Personali di cui alla tabella che precede è effettuato dal 
Titolare, nello svolgimento delle sue attività economiche e commerciali, per specifiche finalità, così 
come meglio descritte di seguito:  

a) per consentire la fruizione del Servizio, dei servizi accessori e/o connessi, ivi compresa la 
risoluzione di eventuali problematiche relative all’utilizzo dell’App, effettuare attività di 
manutenzione sulla stessa, e per adempiere agli obblighi derivanti dai termini e condizioni 
d'uso del Servizio; 

b) per l'adempimento di obblighi legali, contabili, fiscali, amministrativi e contrattuali connessi 
all'erogazione del Servizio; 

(di seguito, congiuntamente le "Finalità Contrattuali"); 

c) per far valere e difendere i propri diritti, anche nell'ambito di procedure di recupero dei crediti 
ed anche attraverso terze parti;  

d) per lo svolgimento di attività funzionali a cessioni di azienda e di ramo d'azienda, acquisizione, 
fusioni, scissioni o altre trasformazioni; 

(di seguito, congiuntamente le "Finalità di Legittimo Interesse").  

4. Quali sono le basi giuridiche del trattamento?  

Il trattamento dei tuoi Dati Personali per le Finalità Contrattuali è necessario, data la sua 
essenzialità al fine di: 

• permettere di accedere all'App e di fruire del Servizio, con riferimento ai casi di cui al 
paragrafo 3, lettera a); 

• adeguarsi alle disposizioni della normativa applicabile nel caso previsto al paragrafo 3, 
lettera b). 

Qualora tu non fornissi i Dati necessari per le Finalità Contrattuali, non sarà possibile fruire del 
Servizio offerto dalla Società per conto del Titolare attraverso l'App.  

Il trattamento dei Dati per le Finalità di Legittimo Interesse è effettuato, ai sensi dell'articolo 6, 
lettera f) del GDPR, per il perseguimento: 

• del legittimo interesse del Titolare e della Società a difendere i propri diritti, con riferimento 
al caso di cui al precedente paragrafo 3 lettera c); 

• del legittimo interesse del Titolare e delle proprie controparti allo svolgimento delle 
operazioni economiche indicate al precedente paragrafo 3 lettera d). 

Tale trattamento con riferimento alle Finalità  di Legittimo Interesse non è obbligatorio e potrai 
opporti a detto trattamento con le modalità di cui alla presente informativa, ma qualora dovessi 
decidere di opporti a tale trattamento, i tuoi Dati Personali non potranno essere utilizzati per le 
Finalità di Legittimo Interesse, fatto salvo il caso in cui il Titolare dimostri la presenza di motivi 
legittimi cogenti prevalenti o di esercizio o difesa di un diritto ai sensi dell’articolo 21 del GDPR. 
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5. Come e dove sono trattati i tuoi dati? 

I tuoi Dati Personali saranno trattati con strumenti elettronici e manuali secondo i principi di 
correttezza, lealtà, trasparenza e minimizzazione previsti dalla normativa applicabile in materia di 
protezione dei dati personali e tutelando la tua riservatezza tramite misure di sicurezza tecniche ed 
organizzative per garantire un livello di sicurezza adeguato. Tali trattamenti hanno luogo presso la 
sede del Titolare e/o presso i responsabili del trattamento che effettuano il trattamento per conto 
del Titolare, tra cui la Società e le altre società del gruppo TeamSystem. Per ottenere maggiori 
informazioni circa l'elenco completo dei responsabili del trattamento puoi contattare il Titolare 
tramite i dati di cui alla Sezione Contatti dell’App. 

6. A chi possono essere comunicati i tuoi dati?   

Per le Finalità Contrattuali di cui sopra, i Dati possono essere trasferiti ai seguenti soggetti terz i che 
svolgono attività funzionali a quelli di cui al Servizio(a) collaboratori, dipendenti e fornitori del 
Titolare e/o della Società, nell’ambito delle relative mansioni e/o di eventuali obblighi contrattuali 
con loro, inerenti i rapporti commerciali con gli Utenti, (b) terzi fornitori di servizi di assistenza e 
consulenza per il Titolare con riferimento alle attività dei settori (a titolo meramente 
esemplificativo) tecnologico, contabile, amministrativo, legale, assicurativo, (c) società del gruppo di 
cui la Società è parte, (d) istituti bancari per la gestione d’incassi e pagamenti derivanti dalla 
fornitura del Servizio, in qualità di titolari autonomi del trattamento, (e) subfornitori e/o 
subappaltatori impegnati in attività connesse alla fornitura del Servizio, in qualità di responsabili 
esterni del trattamento; (f) soggetti ed autorità il cui diritto di accesso ai Dati è espressamente 
riconosciuto dalla legge, da regolamenti o da provvedimenti emanati dalle autorità competenti.  

Per le Finalità di Legittimo Interesse, i Dati possono essere trasferiti alle seguenti categorie di 
destinatari: (a) consulenti legali, amministrativi e fiscali che assistono il Titolare nello svolgimento 
delle attività funzionali alle operazioni di cui sopra, in qualità di titolari autonomi del trattamento, 
(b) subfornitori e/o subappaltatori impegnati in attività funzionali alle operazioni di cui sopra, in 
qualità di responsabili esterni del trattamento, (c) società del gruppo di cui il Titolare è parte, (d) 
potenziali acquirenti del Titolare ed entità risultati dalla fusione o ogni altra forma di trasformazione 
riguardante il Titolare, (e) enti pubblici e/o autorità giudiziarie e/o di controllo, in caso di loro 
richiesta, in qualità di titolari autonomi del trattamento.  

I Dati potranno essere trasferiti a destinatari situati nel territorio europeo. Nel caso invece in cui i 
Dati siano trasferiti in Paesi situati fuori dall’ Unione europea, sono adottate garanzie appropriate e 
opportune ai fini del trasferimento stesso, ai sensi degli artt. 45-49 del GDPR, tra cui, in particolare,  
la presenza di una decisione di adeguatezza o la conclusione di clausole contrattuali tipo. Se desider i 
ricevere ulteriori informazioni in merito alle garanzie in essere, puoi contattare il Titolare tramite i 
dati di cui alla Sezione Contatti dell’App. 

7. Per quanto sono conservati i tuoi dati?  

I Dati degli Utenti saranno conservati per il tempo strettamente necessario al perseguimento delle 
specifiche finalità per cui sono stati raccolti, come indicato nella presente informativa. Fatto salvo 
quanto di seguito indicato, i Dati raccolti per le Finalità Contrattuali e di Legittimo Interesse, 
verranno conservati nell'App per il termine di utilizzo delle diverse funzionalità del Servizio tramite 
l'App in conformità con le relative condizioni generali, fermo restando che gli stessi Dati saranno 
trattati dal Titolare per il termine previsto dall'informativa sul trattamento dei dati personali dei 
dipendenti e collaboratori che ti è stata messa a disposizione, fatti salvi i casi in cui la conservazione 
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per un periodo ulteriore sia richiesta per eventuali contenziosi, richieste delle autorità competenti 
o ai sensi della normativa applicabile.  

Una volta decorsi i termini sopra indicati i tuoi Dati potranno essere cancellati, anonimizzati e/o 
aggregati. 

8. Quali sono i tuoi diritti?  

Ferma restando la possibilità di non conferire i tuoi Dati, in relazione ai trattamenti dei tuoi Dati 
Personali tramite l’App, puoi esercitare in ogni momento i diritti previsti dal GDPR (artt. 15-21) 
inviando una comunicazione al Titolare, utilizzando i riferimenti individuati nella Sezione Contatti 
dell’App, ivi incluso il diritto di: 

I. ottenere conferma dell'esistenza o meno di Dati che ti riguardano ed accedere al loro 
contenuto;  

II. conoscere l'origine dei Dati, le finalità del trattamento e le sue modalità, nonché la logica 
applicata ai trattamenti che comportano decisioni automatizzate;  

III. chiedere l'aggiornamento, la rettificazione o - se ne hai interesse - l'integrazione dei Dati 
che ti riguardano;  

IV. ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei Dati 
eventualmente trattati in violazione della legge; 

V. chiedere la limitazione del trattamento dei Dati che ti riguardano nel caso in cui: 

1. contesti l'esattezza dei Dati, per il periodo necessario al Titolare per verificare 
l'esattezza di tali Dati;  

2. il trattamento è illecito e tu ti opponga alla cancellazione dei Dati e chiedi invece 
che ne sia limitato l'utilizzo;  

3. benché il Titolare non ne abbia più bisogno ai fini del trattamento, i Dati ti sono 
necessari per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria;  

4. ti si sia opposto al trattamento ai sensi dell'articolo 21, paragrafo 1, del GDPR in 
attesa della verifica in merito all'eventuale prevalenza dei motivi legittimi del 
Titolare rispetto ai tuoi;  

VI. opporti in qualsiasi momento al trattamento dei Dati per Finalità di Legittimo Interesse, 
fatto salvo il caso in cui il Titolare abbia motivi legittimi prevalenti o l'esigenza di far valere o 
difendere un diritto in un eventuale procedimento giudiziario; 

VII. chiedere la cancellazione dei Dati che ti riguardano senza ingiustificato ritardo;  

VIII. ricevere una copia in formato elettronico dei Dati che ti riguardano, per trasferirli a te 
stesso o ad un diverso fornitore di servizi, nelle ipotesi in cui il Titolare effettui il 
trattamento di tali Dati sulla base del tuo consenso o sulla base della circostanza che il 
trattamento è necessario per la fornitura dei servizi richiesti ed i Dati sono trattati 
attraverso strumenti automatizzati;  

IX. proporre reclamo all’autorità di controllo competente nello Stato membro in cui risiedi 
abitualmente, lavori, oppure del luogo ove si è verificata la presunta violazione, fatto salvo 
ogni altro ricorso amministrativo o giurisdizionale, se ritieni che il trattamento che ti 
riguarda violi il GDPR. In Italia detta autorità di controllo è rappresentata dal Garante per la  
protezione dei dati personali (www.garanteprivacy.it). 
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In aggiunta a quanto precede, ai sensi dell'articolo 2-terdecies del Codice Privacy come 
successivamente modificato, in caso di decesso i diritti anzidetti riferiti ai tuoi dati possono 
essere esercitati da chi ha un interesse proprio, o agisce a tua tutela in qualità di mandatario, o 
per ragioni familiari meritevoli di protezione. Potrai vietare espressamente l'esercizio di alcuni 
dei diritti sopraelencati da parte degli aventi causa inviando una dichiarazione scritta ai recapiti 
specificati di seguito. La dichiarazione potrà essere revocata o modificata in seguito nelle 
medesime modalità. 

9. Contatti 

In caso di dubbi, osservazioni o lamentele circa le modalità di raccolta o di trattamento dei Dati da 
parte del Titolare, oppure per esercitare i diritti elencati al precedente paragrafo 8, il Titolare e il 
responsabile della protezione dei dati personali (qualora nominato dal Titolare) sono contattabili 
tramite i dati di cui alla Sezione Contatti all’interno dell’App.  

10. Modifiche e aggiornamenti 

La presente informativa potrebbe subire modifiche e/o integrazioni, anche quale conseguenza di 
eventuali successive modifiche e/o integrazioni normative del GDPR o del Codice Privacy. Eventuali 
modifiche all'informativa saranno preventivamente notificate agli Utenti e, in ogni caso, il testo 
aggiornato sarà sempre disponibile al seguente https://tc.teamsystem.com/InformativaPeopleApp.pdf.  

https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftc.teamsystem.com%2FInformativaPeopleApp.pdf&data=04%7C01%7Cg.labate%40teamsystem.com%7C3b1ab74f93b24d11596008d87a70f92e%7Cbb364f0907cf4eca9b921f26a92d5f3f%7C0%7C0%7C637393972916924041%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=QjytsOd2O6qtFh0lP7qpR9XbCI3aWQZpdyxp1qcbLbE%3D&reserved=0

